
Formulář pro VRÁCENÍ / VÝMĚNU / REKLAMACI zboží

Zboží chci: (zaškrtněte platné pole)

VRÁTIT (udejte důvod)

…………………………………………………………………………………………
VYMĚNIT (popište přesně produkt, za který chcete vyměnit ten stávající)

…………………………………………………………………………………………
REKLAMOVAT (popište, proč chcete zboží reklamovat)

…………………………………………………………………………………………

Prosíme o vyplnění:

- Číslo objednávky: ……………………………………………………………

- Jméno a příjmení: ……………………………………………………………

- Telefon: ………………………………………………………………………..

- E-mailová adresa: …………………………………………………………….

- Adresa (kam chci případně nové zboží poslat): …………………………………..

- Vaše číslo účtu: ……………………………………………………………….

Informace k odeslání balíku:

Balík prosím zašlete na adresu: Nebo přímo do Zásilkovny:
Mgr. Kateřina Novotná Valentina Caffé
Václavská 864/2 Kmochova 569
28002 Kolín 28002 Kolín

- Zboží prosím vracejte nenošené a v původním stavu.
- Dopravu si hradíte sami, neposílejte prosím balíky na dobírku.

Vynasnažíme se udělat maximum k Vaší spokojenosti. 

Děkujeme,
Káťa & Jíťa 


